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CURSO ATENCION AL USUARIO

ORGANIZA: DIRECCION DE GESTION
Imparte el curso: Diagnéstico y Desarrollo S.L.

N° plazas: 25 plazas

Requisitos: Prestar servicio en la actualidad en el Complejo Hospitalario Universitario
de Albacete.

Criterios de seleccidn:

- Se admitira en primer lugar al personal con atencion directa al usuario. En caso
de no completarse el curso se admitira a personal no sanitario de otros servicios
gue dependan de la Direccion de Gestion.

- No haber realizado el curso con anterioridad.

- Preferencia personal de plantilla, interinos, contratos eventuales.

INSCRIPCION
Fecha de inscripcion: Del 9 al 25 de marzo de 2009, en la Secretaria de Docencia.
Horario de 8 a 10 y de 13.30 a 15 horas. Personalmente o por teléfono 37171
interno y 967-597171 externo.

O por el programa SOFOS:

Acceso via Intranet: http://eformacion.sescam.jclm.es/

Acceso via Internet: https://sescam.jccm.es/eformacion/

Lista de admitidos: 26 de marzo de 2009, en la Secretaria de Docencia
Lista definitiva: 27 de marzo de 2009, en la Secretaria de Docencia

DESARROLLO DEL CURSO
Duracion y Fecha: 16 horas. Dias 30 - 31 de marzo y 1 - 2 de abril de 2009.
Horario: de 16 a 20 horas.
Lugar: Aulan®12 del C.A.S.

CURSO FINANCIADO CON FONDOS INAP

comisiones obreras
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